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Al	
  onze	
  diensten	
  geschieden	
  volgens	
  de	
  leveringsvoorwaarden,	
  zoals	
  gedeponeerd	
  bij	
  de	
  Kamer	
  van	
  Koophandel	
  te	
  Utrecht.	
  

Training	
  “Strategische	
  planning:	
  durf	
  onzekerheid	
  te	
  omarmen”	
  
	
  

The	
  Perfect	
  Fit	
  is	
  een	
  netwerkorganisatie	
  van	
  financiële	
  professionals.	
  Vanuit	
  onze	
  
netwerkgedachte	
  organiseren	
  we	
  jaarlijks	
  voor	
  financials	
  die	
  werkzaam	
  zijn	
  bij	
  onze	
  
zakelijke	
  relaties	
  	
  en	
  onze	
  interim	
  professionals	
  	
  een	
  meerdaagse	
  training.	
  In	
  2012	
  is	
  
ons	
  thema	
  “Strategische	
  planning”.	
  Plaats	
  en	
  tijd	
  van	
  handeling:	
  Lissabon	
  van	
  28	
  maart	
  
tot	
  en	
  met	
  1	
  april.	
  

Deze	
  training	
  is	
  goed	
  voor	
  20	
  PE-­‐punten	
  en	
  voorziet	
  door	
  haar	
  onderscheidende	
  locatie	
  
en	
  programma	
  op	
  een	
  prettige	
  manier	
  in	
  de	
  jaarlijkse	
  studieverplichting	
  van	
  de	
  RA’s	
  en	
  
RC’s	
  in	
  het	
  netwerk.	
  Hierbij	
  nodigen	
  we	
  je	
  uit	
  om	
  aan	
  deze	
  training	
  deel	
  te	
  nemen.	
  

Het	
  maatwerk	
  programma	
  is	
  samengesteld	
  voor	
  ervaren	
  finance	
  professionals	
  en	
  
wordt	
  verzorgd	
  door	
  Bert	
  Gadellaa	
  RA	
  MMC	
  en	
  drs.	
  Hidde	
  van	
  der	
  Wal	
  van	
  onze	
  busi-­‐
ness	
  partner	
  IJsselvliet	
  organisatieadviseurs.	
  

Doelstelling	
  

Het	
  interactieve	
  programma	
  geeft	
  verrassende	
  nieuwe	
  inzichten.	
  Bert	
  en	
  Hidde	
  zoo-­‐
men	
  in	
  op	
  de	
  wijze	
  waarop	
  je	
  met	
  risico’s	
  en	
  onzekerheden	
  omgaat	
  bij	
  het	
  vormgeven	
  
en	
  uitvoeren	
  van	
  de	
  strategie	
  van	
  de	
  organisatie.	
  Prognoses	
  krijgen	
  een	
  echte	
  functie	
  
als	
  waardevol	
  stuurinstrument	
  voor	
  het	
  management.	
  

De	
  vier	
  stappen	
  van	
  de	
  planning	
  en	
  control	
  cyclus	
  worden	
  doorlopen.	
  Daarbij	
  wordt	
  in-­‐
gegaan	
  op	
  de	
  relevante	
  technieken.	
  Speciale	
  aandacht	
  zal	
  worden	
  gegeven	
  aan	
  het	
  wer-­‐
ken	
  met	
  scenario’s,	
  financiële	
  forecasts	
  en	
  de	
  invulling	
  van	
  de	
  eigen	
  rol	
  van	
  de	
  financial	
  
in	
  de	
  cyclus.	
  Centraal	
  daarbij	
  staat	
  de	
  opvatting	
  van	
  Kenneth	
  Merchant:	
  

‘To	
  have	
  a	
  high	
  probability	
  of	
  success,	
  organizations	
  must	
  maintain	
  good	
  management	
  
control.	
  Good	
  control	
  means	
  an	
  informed	
  person	
  can	
  be	
  reasonably	
  confident	
  that	
  no	
  
major,	
  unpleasant	
  surprises	
  will	
  occur.	
  The	
  label	
  ‘out	
  of	
  control’	
  is	
  used	
  to	
  describe	
  a	
  
situation	
  where	
  there	
  is	
  a	
  high	
  probability	
  of	
  forthcoming	
  poor	
  performance,	
  either	
  
overall	
  or	
  in	
  a	
  specific	
  performance	
  area,	
  despite	
  a	
  reasonable	
  operating	
  strategy.”	
  

Bert	
  en	
  Hidde	
  werken	
  met	
  praktijkgerichte	
  cases	
  die	
  de	
  ogen	
  van	
  de	
  deelnemers	
  zullen	
  
openen	
  en	
  hen	
  uitdagen	
  om	
  bestaande	
  opvattingen	
  ter	
  discussie	
  te	
  stellen.	
  Hierdoor	
  is	
  
er	
  volop	
  ruimte	
  om	
  van	
  elkaars	
  best-­‐practices	
  te	
  leren	
  en	
  kan	
  de	
  eigen	
  effectiviteit	
  
worden	
  vergroot.	
  

Na	
  afloop	
  van	
  de	
  training	
  hebben	
  de	
  deelnemers	
  een	
  heldere	
  kijk	
  op	
  hoe	
  om	
  te	
  gaan	
  
met	
  risico’s	
  en	
  onzekerheden.	
  Ze	
  zijn	
  in	
  het	
  bezit	
  van	
  veel	
  praktijkgerichte	
  tips	
  waar	
  ze	
  
direct	
  mee	
  aan	
  de	
  slag	
  kunnen	
  en	
  zijn	
  zich	
  bewust	
  van	
  hun	
  vaardigheden	
  op	
  dit	
  vlak	
  
(hard	
  en	
  zacht).	
  	
  Trots	
  en	
  plezier	
  in	
  het	
  vak	
  staan	
  in	
  deze	
  training	
  centraal.	
  

Locatie	
  

Lissabon,	
  een	
  levenslustige,	
  gemoedelijke	
  en	
  mediterrane	
  stad	
  aan	
  de	
  rivier	
  de	
  Taag,	
  
gebouwd	
  op	
  zeven	
  heuvels.	
  Hier	
  worden	
  fado’s	
  ten	
  gehore	
  gebracht	
  in	
  intieme	
  restau-­‐
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rantjes	
  en	
  brengen	
  antieke	
  trammetjes	
  de	
  bezoekers	
  van	
  de	
  ene	
  verrassende	
  wijk	
  naar	
  
de	
  andere.	
  Zo	
  is	
  er	
  de	
  Bairo	
  Alto,	
  een	
  oude	
  wijk	
  met	
  gespecialiseerde	
  winkeltjes	
  en	
  de	
  
Alfama,	
  een	
  doolhof	
  van	
  smalle,	
  steile,	
  sfeervolle	
  straatjes	
  waar	
  het	
  leven	
  nog	
  eenvou-­‐
dig	
  is.	
  Shopliefhebbers	
  kunnen	
  hun	
  hart	
  ophalen	
  in	
  de	
  wijk	
  Baixa	
  dat	
  tussen	
  Rossio	
  en	
  
Praca	
  do	
  Comercio	
  ligt	
  midden	
  in	
  het	
  levendige	
  centrum	
  van	
  de	
  stad.	
  Ook	
  is	
  een	
  bezoek	
  
aan	
  de	
  Docas,	
  de	
  moderne	
  haven	
  aan	
  de	
  Taag	
  zeker	
  de	
  moeite	
  waard.	
  Tal	
  van	
  hippe	
  en	
  
gezellige	
  restaurants	
  en	
  terrasjes	
  geven	
  deze	
  wijk	
  een	
  bruisend	
  karakter.	
  

We	
  verblijven	
  hier	
  in	
  Tivoli	
  Jardim	
  Hotel.	
  Dit	
  charmante	
  stadshotel	
  is	
  gelegen	
  aan	
  de	
  
Avenida	
  da	
  Liberdade	
  in	
  het	
  hart	
  van	
  Lissabon.	
  Op	
  loopafstand	
  bevinden	
  zich	
  veel	
  van	
  
Lissabon's	
  beroemde	
  bezienswaardigheden,	
  winkelgebieden,	
  restaurants	
  en	
  bruisende	
  
nachtleven.	
  

Prijs	
  en	
  inschrijving	
  

The	
  Perfect	
  Fit	
  Finance	
  &	
  IT	
  B.V.	
  biedt	
  de	
  training	
  tegen	
  kostprijs	
  aan.	
  Deze	
  is	
  vastge-­‐
steld	
  op	
  €	
  2.495.	
  Dat	
  is	
  inclusief	
  reis-­‐	
  en	
  verblijfkosten,	
  zoals	
  vermeld	
  in	
  het	
  bijgevoeg-­‐
de	
  programma	
  en	
  exclusief	
  BTW.	
  De	
  vluchttijden	
  zijn:	
  

• Heen	
  op	
  woensdag	
  28	
  maart	
  om	
  12.30	
  met	
  TAP	
  Airlines	
  vanaf	
  Schiphol	
  
• Terug	
  op	
  zondag	
  1	
  april	
  om	
  7.55,	
  aankomst	
  11.50	
  op	
  Schiphol	
  

Voor	
  de	
  volledigheid	
  wijs	
  ik	
  je	
  op	
  de	
  algemene	
  voorwaarden	
  voor	
  trainingen	
  en	
  oplei-­‐
dingen	
  van	
  The	
  Perfect	
  Fit	
  Finance	
  &	
  IT	
  BV	
  Je	
  treft	
  ze	
  aan	
  als	
  bijlage	
  bij	
  deze	
  brief.	
  Inte-­‐
resse?	
  Inschrijven	
  kan	
  per	
  mail	
  aan	
  info@theperfectfit.nl.	
  Voor	
  aanvullende	
  informatie	
  
ben	
  je	
  daar	
  ook	
  aan	
  het	
  juiste	
  adres.	
  

Met	
  vriendelijke	
  groeten,	
  

	
  

Jasper	
  van	
  Hoeven	
   i.s.m.	
  
Managing	
  Partner	
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 Reisomschrijving 
 
Woensdag, 28 maart 2012 
 
 De gasten komen op eigen gelegenheid naar de luchthaven van Amsterdam. Rechtstreekse 

vlucht met TAP Airlines van Amsterdam naar Lissabon. 
 
 Bij aankomst op de luchthaven van Lissabon worden de gasten verwelkomd door een 

Engels sprekende gids. De gasten stappen in de gereedstaande luxe touringcar en rijden 
richting Belém. Onderweg vertelt de gids enthousiast over deze bijzondere stad gelegen 
aan de rivier De Taag. 

 
 De gasten stappen uit in historische hart van Portugal, Belém. Deze westelijke stadswijk 

van Lissabon is met name bekend naar de gelijknamige lekkernij Pastéis de Belém. In de 
meest fameuze patisserie Pastéis de Belém krijgen de gasten de kans om te proeven onder 
het genot van koffie, thee of een softdrink. In deze stadswijk vindt men ook een aantal 
zéér belangrijke historische bouwwerken zoals de toren van Belém.. In opdracht van koning 
Dom João II werd de toren gebouwd die diende als uitkijkpost om vijandelijke schepen uit 
de haven te weren. Inmiddels staat dit prachtige bouwwerk op de UNESCO 
werelderfgoedlijst.  

 
 Hierna maken de gasten een hilarische stadstour met een wel heel bijzonder 

vervoersmiddel, Go-Cars! In Belém wordt men verwelkomd door een enthousiaste Engels 
sprekende gids. Na een korte uitleg van het programma en een instructie van de Go-Cars, 
worden er teams gevormd. Go-cars zijn grappige knalgele wagentjes, voor twee personen, 
compleet uitgerust met een gps-systeem die maximaal 65 kilometer per uur rijden. Een 
uitdagende manier om het historische stadscentrum van Lissabon te ontdekken. Per 4 
GoCar zal er voor de veiligheid en tijdschema ook een gids mee rijden, hij rijdt voorop per 
scooter. De tour gaat over levendige pleintjes, door kleine smalle straatjes en langs 
bijzondere bouwwerken, de wijk Alfama, Graça, Sao Jorge Castle, de wijk Baixa en het 
Pantheon. De tour eindigt bij het hotel, hoe handig! Bem-vindo a Lisboa! 

 
 De GoCars tour eindigt bij het hotel. Bij aankomst in het hotel checken de gasten in, dit zal 

snel verlopen aangezien er een groepscheck-in geregeld is en de sleutels al klaar liggen. De 
bagage is reeds naar het hotel gebracht en staat klaar op de kamers. 

 
 Vervolgens hebben de gasten even de tijd om te relaxen op de kamers, zich op te frissen 

voor het diner of de omgeving van het hotel te verkennen. Lissabon is geen grote stad, dus 
alles is makkelijk te belopen.  
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Zaterdag, 31 maart 2012 
 
 Uitgebreid ontbijtbuffet in het hotel. 
 
 Na het ontbijt worden de gasten om 09.00 uur verwacht voor de laatste meeting deze 

ochtend. De vergaderzaal is in U-vorm en beschikt over een beamer, scherm en een flipover. 
Tijdens de pauze wordt er koffie, thee, sapjes en water geschonken en iets lekkers 
geserveerd.   

 
 Na afloop van de ochtend bijeenkomst, om 12.00 uur, krijgen de gasten een uitgebreide 

lunch in het hotel aanboden inclusief softdrinks, water en koffie. 
 

 Lissabon en haar omgeving heeft enorm veel te bieden op het gebied van cultuur en natuur, 
maar ook voor de wat actievere gasten is er genoeg te doen. Vanmiddag staat in het teken 
van een heerlijke ontspannen excursie waarbij er kennis wordt gemaakt met de rijkelijke 
omgeving. 
 

 Via de kust rijdt met langs Cascais en gaat de tocht verder naar het koninklijk Sintra. 
Onderweg wordt er een stop gemaakt op het meest Westelijke punt van Europa, Cabo da 
Roca. Deze 140 meter hoge rots biedt een adembenemend uitzicht over de Atlantische 
Oceaan.  

 
 Sintra was eeuwenlang het zomerverblijf van het Portugese koningshuis. Imposante kastelen 

en excentrieke verblijven gebouwd in het heuvelachtige landschap sieren de omgeving. Hier is 
ook het prachtige Pena paleis gelegen met haar schitterende tuinen en met Arabische 
invloeden gedecoreerde verblijven. Het paleis is gelegen op een bergtop en goed te zien 
vanuit Sintra. 
 

 Na een korte stop in Sintra is het tijd voor actie! Na een korte instructie krijgt ieder team een 
sleutel van één van de buiten gereedstaande jeeps. De gasten maken kennis met hun privé 
chauffeur en stappen in voor een avontuurlijke off-road jeepsafari. Een prachtige route door 
dit schitterende heuvellandschap vol met karakteristieke overblijfselen die deze omgeving zo 
uniek maken volgt. Voor iedereen ligt er een flesje water klaar in de auto. 

 
 Bij Colares Wine Cellar maken de gasten een stop voor een heerlijke wijnproeverij.  

 
 Na deze avontuurlijk 4WD rit stappen de gasten weer in de gereedstaande touringcar die men 

terug brengt naar Lissabon. Aangekomen in het hotel heeft men tijd om zich op te frissen 
voor het afscheidsdiner.  



    

	
  

Programma	
  ‘Strategische	
  planning:	
  durf	
  onzekerheid	
  te	
  omarmen’	
  
	
  
Dag	
  1:	
  woensdag,	
  28	
  maart	
  2012	
  	
  

 Vlucht	
  vanaf	
  Amsterdam	
  naar	
  Lissabon	
  met	
  TAP	
  	
  
 Ontvangst	
  op	
  de	
  luchthaven	
  van	
  Lissabon	
  en	
  transfer	
  
 Eerste	
  kennismaking	
  met	
  de	
  stad	
  eindigend	
  bij	
  het	
  hotel	
  
 Inchecken	
  Hotel	
  Tivoli	
  Jardim	
  
 Diner	
  in	
  restaurant	
  Olivier	
  Avenida	
  	
  

	
  
Dag	
  2:	
  donderdag,	
  29	
  maart	
  2012	
  

 Ontbijt	
  in	
  het	
  hotel	
  
 Deel	
  1;	
  Een	
  introductie	
  in	
  risico’s	
  en	
  onzekerheden	
  
 Lunch	
  
 Deel	
  2;	
  Wanneer	
  kun	
  je	
  spreken	
  van	
  een	
  goed	
  plan/goede	
  forecast?	
  
 Walk	
  &	
  taste	
  tour	
  naar	
  de	
  dinerlocatie	
  in	
  restaurant	
  Cervejaria	
  Trindade	
  

	
  
Dag	
  3:	
  vrijdag,	
  30	
  maart	
  2012	
  	
  

 Ontbijt	
  in	
  het	
  hotel	
  	
  
 Deel	
  3;	
  De	
  opzet,	
  inrichting	
  en	
  uitvoering	
  van	
  het	
  ‘management	
  control	
  system’	
  
 Lunch	
  
 Deel	
  4;	
  Van	
  analyse	
  tot	
  concrete	
  actie	
  en	
  aanbevelingen	
  voor	
  het	
  management	
  
 Diner	
  in	
  restaurant	
  Balcalhau	
  de	
  Molho	
  

	
  
Dag	
  4:	
  zaterdag,	
  31	
  maart	
  2012	
  	
  

 Ontbijt	
  in	
  het	
  hotel	
  	
  
 Deel	
  5;	
  Bijsturing!	
  De	
  verbinding	
  tussen	
  forecasting	
  en	
  besluitvorming	
  	
  
 Lunch	
  
 Bezoek	
  aan	
  Sintra,	
  jeepsafari	
  &	
  wijnproeverij	
  
 Diner	
  in	
  restaurant	
  Largo	
  

	
  
Dag	
  5:	
  zondag,	
  1	
  april	
  2012	
  	
  

 Ontbijt	
  in	
  het	
  hotel	
  en	
  check	
  out	
  
 Transfer	
  naar	
  de	
  luchthaven	
  
 Vlucht	
  naar	
  Amsterdam	
  met	
  TAP	
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 Aan het begin van de avond verzamelen de gasten zich in de lobby van het hotel. Te samen 

met een gids vertrekt men te voet naar de dinerlocatie. De wandeling duurt ongeveer 15 
minuten. 

 
 Het afscheidsdiner wordt genoten in het exclusieve restaurant Largo. Dineren in dit 

restaurant is een beleving op zich. Wat direct opvalt bij binnenkomst, is de dertig meter 
lange muur waar 3 aquaria in verwerkt zijn. De aquaria zijn gevuld met tientallen kwallen, 
die door de bijzondere verlichting een apart gezicht zijn. Het interieur in dit prachtige 
authentieke gebouw is zeer trendy en maakt dineren bij Largo tot een speciale 
aangelegenheid. De gasten genieten hier van een driegangen diner bestaande uit 
heerlijke Portugese gerechten te samen met ½ fles wijn, mineraalwater en koffie of thee. 
 

 Na afloop van het diner wandelen de gasten op eigen gelegenheid naar hotel. 
 
 
Zondag, 1 april 2012 
 
 Voor het zeer vroege ontbijt zal er een klein buffetje opgesteld worden met koffie, thee, 

sapjes en broodjes. Hierna checken de gasten uit. 
 

 Dan is het tijd om afscheid te nemen van Lissabon en vertrekken de gasten per luxe 
touringcar richting de luchthaven voor de terugvlucht naar Nederland. Aan het einde van 
de ochtend arriveert men op Schiphol Airport en kijkt men terug op een fantastische en 
inspirerende reis! 

 
 
 

Vê-lo em Lisboa! 
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 Na alle lekkere drankjes is het tijd voor het diner. De gasten dineren vanavond in het 

traditionele restaurant Cervejaria da Trindade. Grote schalen met heerlijke zeevruchten 
staan in het midden van de tafel. Naast de heerlijke huiswijn is ook water, thee en koffie 
inbegrepen bij het driegangen diner.  Na afloop van het diner wandelen de gasten op eigen 
gelegenheid naar hotel. Het hotel ligt op slechts 10 minuten loopafstand. 
 

 
Vrijdag, 30 maart 2012 
 
 Na het ontbijt worden de gasten om 09.00 uur verwacht voor de meeting. De vergaderzaal 

is wederom in U-vorm en beschikt over een beamer, scherm en een flipover. Tijdens de 
pauze wordt er koffie, thee, sapjes en water geschonken en iets lekkers geserveerd.   

 
 Na afloop van de ochtend bijeenkomst, om 13.00 uur, krijgen de gasten een uitgebreide 

lunch in het hotel aanboden inclusief softdrinks, water en koffie. 
 

 Rond de klok van twee gaat de bijeenkomst verder. Halverwege is er wederom een 
koffiepauze inclusief. De meeting zal rond 17.00 uur eindigen.  

 
 Aan het begin van de avond verzamelen de gasten zich in de lobby van het hotel. Te samen 

met een gids vertrekt men te voet naar de dinerlocatie. De wandeling duurt ongeveer 30 
minuten. 
 

 Het  charmante  restaurant  Bacalhau  de  Molho  staat  alom  bekend  om  haar  traditionele  ‘Cold  
Fish’  gerechten  en  de  levendige  Fado  klanken.  De  gasten  krijgen  een  heerlijk  driegangen  
diner aangeboden, inclusief huiswijn, mineraalwater, koffie of thee. Kleurrijk gedekte tafels, 
sfeervol verlicht, heerlijke gerechten en traditioneel live muziek zijn dé ingrediënten voor 
een fantastische avond. Na afloop van het diner kunnen de gasten het nachtleven van 
Lissabon op eigen gelegenheid ontdekken of nog een afzakkertje halen bij de hotelbar.  
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